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VILNIAUS REGIONINIO VALSTYBES ARCHYVO SMURTO IR PRIEKABIAVIMO
PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1.  Vilniaus regioninio valstybés archyvo smurto ir priekabiavimo prevencijos politika
(toliau — Politika) nustato pagrindinius Vilniaus regioninio valstybés archyvo (toliau — VRVA)
valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis (toliau — darbuotojai),
elgesio principus, smurto ir priekabiavimo atpazinimo bldus, galimas smurto ir
priekabiavimo formas, praneSimy apie smurtg ir priekabiavimg teikimo bei nagrinéjimo
tvarka, prevencijos priemones ir kitg informacijg, susijusig su smurto ir priekabiavimo
prevencija jstaigoje.

2. Sios Politikos tikslas — uztikrinti smurto ir priekabiavimo darbo aplinkoje
prevencijg, darbuotojy psichologinj sauguma ir saugios darbo aplinkos kirimg visiems VRVA
darbuotojams bei suteikti reikiamg pagalbg asmenims, patyrusiems smurtg darbo aplinkoje
ar pranesusiems apie smurtg ir (ar) priekabiavima.

3.  Sios Politikos nuostatos taikomos visiems darbuotojams.

II SKYRIUS
VARTOJAMOS SAVOKOS

4. Politikoje vartojamos sgvokos:

4.1. Smurtas — asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims)
padaromas tycinis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél
kurio darbuotojas patiria arba gali patirti neturtine ar turtine zala.

4.2. Priekabiavimas - nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybeés,
pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paZzidry, amziaus,
lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos, sveikatos buklés ar kity
Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatyme ar
kituose Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose numatyty aplinkybiy pagrindu
vieng kartg ar pakartotinai siekiama jZeisti arba jzeidZiamas asmens orumas ir siekiama
sukurti arba sukuriama bauginanti, priesiska, zeminanti ar jzeidzianti aplinka.

4.3. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, Zodziu, rastu ar
fiziniu veiksmu iSreikStas seksualinio pobidzZio elgesys su asmeniu, kai tokj elgesj lemia
tikslas ar jo poveikis pakenkti asmens orumui, ypac sukuriant bauginancig, priesSiska,
Zeminancig ar jzeidziancig aplinka.

4.4. Fizinis smurtas — veiksmas, kuriuo siekiama sukelti skausma ir (ar) suzaloti.
Fizinis smurtas gali pasireiksti jskaitant musimg, stumdymg, smaugima, trenkimg, purtyma,
tampyma, daikty dauzymg ginco metu, daikty métyma jpykus, turto naikinimg, suzeidimg,
klino suzalojimus, bet jais neapsiribojant.

4.5. Psichologinis smurtas — asmens jzeidinéjimais, nepagrjsty pastaby teikimu,
grasinimais, draudimais, gasdinimais, Zeminimais, uzgauliojimais ir kitu netinkamu elgesiu,
kuriuo siekiama darbuotojg jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar jstumti j bejége ir beginkle
padétj, priversti suvokti priklausomybe, atlikti tam tikrg veiksmg ar paklusti smurtautojui.
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4.6. Ekonominis smurtas — darbuotojo zeminimas dél ekonominés priklausomybés
ir (ar) patirtos, patiriamos ekonominés Zalos, atsiradusios dél smurtautojo prievartos. Tai
gali pasireiksti daromu poveikiu susidoroti su darbuotoju finansiskai, grasinimais neskirti
skatinimo priemoniy ir (ar) nutraukti jy mokéjimg, darbuotojo nuvertinimu pagal jo
nuopelnus ir kvalifikacijg, neleidimu dirbti ir kt., bet Siais veiksmais neapsiribojant.

5. Kitos Politikoje vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos yra apibréztos
Lietuvos Respublikos darbo kodekse ir kituose Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés
aktuose.

I1I SKYRIUS
PAGRINDINIAI SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS IR
DARBUOTOJUY ELGESIO PRINCIPAI

6. VRVA draudziamas bet kokio pobudZio ir bet kokios formos smurtas ir
priekabiavimas:

6.1. darbo vietose, jskaitant vieSasias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio
Zinioje ar atlieka nustatytas funkcijas;

6.2. pertraukos pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarine ir
higienos patalpomis;

6.3. su darbu susijusiy iSvyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

6.4. su darbu susijusio bendradarbiavimo, jskaitant ir bendravimg informacinémis ir
elektroniniy rysiy technologijomis, metu;

6.5. pakeliui j darba ar is darbo, komandiruociy metu.

7.  VRVA darbuotojy tarpusavio santykiai grindziami pasitikéjimu, saziningumu,
draugiSkumu, taktiSkumu ir mandagumu. Darbuotojai su kolegomis turi elgtis kilniai ir
pagarbiai, laikytis sgziningos konkurencijos bei profesinio solidarumo principy ir padéti
vienas kitam profesinéje veikloje.

8. Vadovaudamiesi pavyzdinio elgesio principu darbuotojai savo iSvaizda, kalba ir
elgesiu rodo pavyzdj, laikosi visuotinai pripazinty elgesio taisykliy: yra tikslls, punktualds,
nepiktnaudziauja alkoholiu, nepriekabiauja, nesmurtauja, nesikeikia, yra tolerantiski, elgiasi
pagarbiai, konfliktines situacijas sprendzia taikiai ir mandagiai; elgiasi mandagiai,
geranoriskai ir palaikanciai, nepaisant asmens savybiy, turtinés ir visuomeninés padéties,
paziliry; visose situacijose veikia profesionaliai ir humaniskai, teikia tg informacijg, pagalba
ar paslauga, kuri yra bitina, bet kartu geba teisingai ir taktiSkai atmesti neteisétus
prasymus; konfliktinése aplinkybése ar situacijose elgiasi objektyviai ir nesaliskai, iSklauso
abiejy pusiy argumentus ir ieSko objektyviausio sprendimo; pripazjsta savo klaidas ir jas
taiso arba silo taisyti; nereiskia paniekos kolegoms, pavaldiniams, vadovams, nejzeidinéja,
neplusta, seksualiai ir kitaip nepriekabiauja.

9. Darbuotojas privalo laikytis geranoriSkumo principo. Darbiniame elgesyje
draudziamas asmeninis jzeidinéjimas, orumo Zeminimas, kito darbuotojo darbo menkinimas,
apkalbos, Smeizto apie kolegas skleidimas, reputacijos menkinimas, neigiamy emocijy
demonstravimas.

10. Administracijos padaliniy vadovai savo vadovaujamame padalinyje privalo
mandagiai bendrauti su pavaldiniais, netoleruoti asmens jZeidinéjimo ar zeminimo; sukurti
darbingg ir draugiska aplinka, uzkirsti kelig konfliktams, Salinti nesutarimy priezastis;
pastabas dél pavaldiniy klaidy ir darbo trikumy reiksti korektiSkai; darbus padalinyje
paskirstyti tolygiai, kad buty efektyviai panaudoti kiekvieno darbuotojo gebéjimai ir
kvalifikacija; vieSai nereiksti savo simpatijy ir antipatijy; deramai jvertinti administracijos
padalinio darbuotojy darbo pasiekimus.
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11. Darbuotojai su VRVA ir administracijos padaliniy vadovais turi bendrauti
korektiskai ir vykdyti visus teisétus jy nurodymus.

12. Darbuotojo bendradarbiavimas turi bati dalykiskas, profesionalus, pagarbus ir
objektyvus, esant batinybei kritika dél darbo funkcijy vykdymo iSsakoma konstruktyviai bei
dalykiskai. Darbuotojai kilusius klausimus, abejones, konfliktines situacijas turéty aptarti ir
spresti su tiesioginiu vadovu, informuoti jj, jei darbe patiria stresg. Tuo atveju, jeigu
patiriamas stresas yra nulemtas tiesioginio vadovo elgesio, darbuotojas turéty kreiptis |
VRVA vadova.

13. Darbuotojas turi bati atidus ir empatiskas kitiems darbuotojams bei kitiems
asmenims, gerbti jy privaty gyvenimg, pazidras, jsitikinimus, jy fizinj ir psichinj
nelieCiamumg, stengtis suvokti, ar jo ZodZiu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikStas elgesys gali
sukelti nemalonias, nepageidaujamas, orumg zeidziancias pasekmes, gali trukdyti kitg
asmenj darbo aplinkoje, ir dél tokio elgesio jis gali nesugebéti tinkamai vykdyti savo funkcijy.
Kaip tokio elgesio pavyzdZiai paminétini familiarus pasisveikinimo bidas, komplimentai,
nesusije su dalykinémis asmens savybémis, komentarai apie fizine iSvaizdg ar aprangg,
Zmogaus identiteto pozymius, neetiski komentarai apie pazitras, silpnybes ar stiprybes, jo
privaty gyvenima, neetiski kreipiniai, seksualinio pobtdZio, jzeidZiantys ar nepagarbis
juokeliai ar pokstai, fiziniai prisilietimai, fizinio ar psichologinio diskomforto sukélimas,
nesilaikant pagarbaus fizinio atstumo, jkyrus démesio rodymas, fizinés iSvaizdos
apzitrinéjimas, kalbéjimo tonas, reiskiami garsai ir judesiai, kurie gali Zeisti, Zeminti Zzmogy
ar kelti seksualinio pobiidZio asociacijas, Zzeminanciy garbe ir orumg jzeidziancio pobtdzio
vizualiniy priemoniy naudojimas, zeminanciy garbe ir orumg pranesimy, zinuciy siuntimas.
Siekiant iSvengti asmeniui nemalonaus, nepriimtino elgesio bei Sio elgesio neigiamy
pasekmiy, esant abejonéms, kad tam tikras elgesys gali buti nepageidaujamas arba gali
priversti kitg asmenj jaustis nepatogiai, Zeminti jo orumg, rekomenduotina iS anksto
pasiteirauti, aptarti su darbuotojais, ar tam tikras elgesys, bendravimo forma yra priimtini.
Jei darbuotojas zodziu, veiksmais parodo, kad tam tikras elgesys, nebiitinas darbo funkcijy
vykdymui, jam néra priimtinas, privaloma nedelsiat nutraukti tokj elgesj ir apriboti
bendravima iki privalomo vykdant darbo funkcijas.

14. Darbuotojas neturi biti pasyvus Politikos nuostatas paZeidziancio elgesio
stebétojas, bet imtis aktyviy veiksmy tokiam elgesiui sustabdyti. Jeigu toks elgesys vyksta,
netoleruoti jo, nelaikyti to pokStu ar nevykusiu pajuokavimu, neskatinti tokio elgesio
pritariancia Sypsena, juoku ar kitais tokj elgesj palaikanciais veiksmais. Patyrus tokj elgesj,
turintj priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, smurto pozymiy, patartina ramiai,
mandagiu tonu pasakyti ar pranesti taip besielgian¢iam asmeniui, kad Sis elgesys
nepriimtinas ir turi biti nutrauktas. Tai gali bdti padaryta ir elektroniniu laiSku ar zinute.
Rekomenduotina paaiskinti, kokie gestai, zodZiai, komentarai, fizinis elgesys ar kiti veiksmai
yra nemalonis, sukuria zeminancig, jzeidziancig darbine aplinka. Jeigu priekabiavimas,
seksualinis priekabiavimas ar smurtas vyko kito darbuotojo atzvilgiu, rekomenduotina
padrasinti asmenj, prie$ kurj smurtaujama, prabilti apie tai, skatinti kreiptis j Siuos veiksmus
atlikusj asmenj ir nedelsiant jam pranesti, kad toks elgesys yra nepageidaujamas, taip pat
informuoti atsakingg asmenj Sios Politikos VI skyriuje nustatyta tvarka.

IV SKYRIUS
GALIMOS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS, SMURTO IR PRIEKABIAVIMO
ATPAZINIMO BUDAI

15. Smurtas atpazjstamas pagal kelis pozymius: pasikartojima, trukme, stipréjima,
piktnaudziavimg valdzia ir tyCinj elgesj, o atsiskleidzia per organizacines priemones, socialine
darbuotojo ar jy grupés izoliacijg, priekabiavimo veiksmus, kuriais késinamasi | asmens



4

privaCig erdve, verbaline agresijg, gasdinimg ar net fizine prievartg ir gandus apie asmen;.
Smurtas ir priekabiavimas iS esmés atitinka Siuos pozymius:

15.1.siekiama padaryti fizinj, psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj (arba toks
poveikis padaromas);

15.2.jzeidZiamas asmens orumas;

15.3.sukuriama bauginanti, prieSiSka, zeminanti ar jzeidzianti aplinka;

15.4. atsirado arba gali atsirasti fizing, turtiné ir (ar) neturtiné zala.

16. Smurtas ir priekabiavimas gali pasireiksti Siomis formomis (sgrasas néra
baigtinis):

16.1.tiesioginiai ar netiesioginiai grasinimai ar kaltinimai, siekiant sukelti emocinj ar
fizinj skausmg, ar praradimg (grasinimai atleisti iS darbo, bloginti darbo salygas ar kt.);

16.2.pasiekimy nuvertinimas (nepagrjsta kritika darbuotojui dél atlikty uzduociy
siekiant jj pazeminti, jZeisti);

16.3.Smeiztas (tikrovés neatitinkancios informacijos, galinCios padaryti zalos asmens
garbei ir orumui, paskleidimas ir kt.);

16.4. pasikartojancios nepagrjstos neigiamos pastabos (nemaloniis skirtingo turinio
komentarai ir kt.);

16.5.ignoravimas (izoliavimas, atsiribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly,
nesidalijimas informacija, nuolatinis darbuotojo prasymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas ir
kt.);

16.6. manipuliavimas (manipuliavimas darbo uzmokesciu, keliami nejgyvendinami
reikalavimai ir kt.);

16.7.sarkazmas (pasaipos, kandi ironija ir kt.);

16.8.noras iSjuokti (darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, kai kolektyvo pajuokai
yra pateikiamos asmeninés ir profesinés kito asmens savybés, laidomos pasaipios pastabos
apie darbuotojg ar asociatyviis juokai, sukuriama priesiSka ir neetiSka aplinka, kurioje
darbuotojas jauciasi uzgauliojamas, zeminamas ir kt.);

16.9.riksmai (bendravimas nevaldant emocijy, vartojant necenzirinius ZodZius ir kt.);

16.10. vieSas Zzeminimas (zeminantys komentarai darbuotojo atzvilgiu, komentarai,
kuriais siekiama darbuotojg paZzeminti, sumenkinti, iSreiksti panieka ir kt.);

16.11. jZeidimai, siekiant pakirsti darbuotojo pasitikéjimg savimi, jskaitant ir viesg
pazeminimag;

16.12. veiksmy, pareiSkimy ar gesty, nukreipty j darbuotojo savigarbg ir saviverte,
naudojimas, siekiant jj pazeminti;

16.13. fizinis, psichologinis ir (ar) seksualinis iSnaudojimas;

16.14. fiziné prievarta — tyCinis ar nepageidautinas veiksmas, dél kurio patiriama
trauma arba suzalojimas;

16.15. asmeniui, prie kurio priekabiaujama, nepriimtinu ar nepageidaujamu, uzgauliu
zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikStu seksualinio pobidzio elgesiu, kuriuo siekiama
sukurti arba kuriama asmens, su kuriuo taip elgiamasi, bauginanti, prieSiska, jam nemaloni,
Zzeminanti ar Zeidzianti aplinka;

16.16. nepageidaujamas fizinis kontaktas (pleksteléjimas, glostymas, glamonéjimas,
grybsteléjimas, siekimas pabuciuoti, buciavimas ir kt.) ar tokio kontakto reikalavimas;

16.17. jzeidzianciy paveiksléliy, uzrasy ar kitos medziagos demonstravimas, jZeidls
gestai;

16.18. pornografiniy ar seksistiniy nuotrauky, paveiksléliy, teksty demonstravimas ar
siuntimas;

16.19. jkyrus siekis bendrauti, asmens sekimas ar informacijos apie asmen;j rinkimas,
kai tai nesusije su atliekamomis darbinémis funkcijomis;
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16.20. grasinimai ar kitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens
apsisprendimo laisve;

16.21. poveikis darbuotojui, siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy
(paslaugy) atlikimo.

17. Smurtu ar priekabiavimu néra laikoma:

17.1.pagrjsta konstruktyvi darbiné kritika — darbdavys turi teise vertinti darbuotojo
dalykines savybes, darbo rezultatus. Veiklos vertinimo metu darbuotojui gali buti jvardijami
jo atliekamo darbo trikumai ir privalumai, iSreiSkiamos pastabos;

17.2.reiklumas — darbdavys gali tikrinti, ar darbuotojas laikosi nustatyty funkcijy,
reikalauti laikytis vidaus teisés akty reikalavimy (atvykti j darbg laiku, drausti palikti darbo
vietg be tiesioginio vadovo leidimo ir kt.);

17.3.tarp darbdavio ir darbuotojo kile nesusipratimai, diskusijos ar nuomoniy
neatitikimas savaime negali buti vertinami kaip smurtas;

17.4.kiti atvejai, neatitinkantys smurto ar priekabiavimo pozymiy ir nenurodyti Politikos
15 punkte.

V SKYRIUS ]
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCINIAI VEIKSMAI IR PRIEMONES

18. VRVA jgyvendinami Sie smurto ir priekabiavimo prevenciniai veiksmai:

18.1.Pirminiai prevenciniai veiksmai:

18.1.1. gerinama psichosocialiné darbo aplinka, uztikrinama, kad su darbu susije
sprendimai bty pagrjsti teisingumo, sagziningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos Zmogui
principais;

18.1.2. siekiama, kad organizuojant darbg bity optimizuojamas darbo krivis, darbai
paskirstomi po lygiai;

18.1.3. efektyviai sprendZiamos iskilusios problemos, vengiama besitesiancio streso
situacijy. Siekiama, kad darbuotojams biity aiSku, ko iS jy tikimasi darbe, jie turi bti
pakankamai apmokyti, kaip atlikti savo darba;

18.1.4. nedelsiant fiksuojami ir analizuojami galimo psichologinio smurto atvejai,
sudarant galimybes darbuotojams teikti praneSimus apie jvykius su detaliais paaiSkinimais,
nurodant smurtautojus, smurto situacijg, aplinkybes, galimus liudytojus;

18.1.5. ugdoma VRVA organizacijos kultira, jsipareigojant uztikrinti darbuotojy sauga
ir sveikatg visais su darbu susijusiais aspektais; aiskiai apibréZiamos darbuotojy pareigos ir
atsakomybeés; netoleruojamas jokios formos smurtas, gerbiama kitokia pozicija, nuomoné
bei skatinamos darbuotojy diskusijos dél smurto ir priekabiavimo prevenciniy veiksmy
tobulinimo ir kity su tuo susijusiy klausimy;

18.1.6. gerinama fiziné darbo aplinka, uztikrinama, kad darbo vieta bty saugi, patogi,

18.2. Antriniai prevenciniai veiksmai:

18.2.1. visi darbuotojai informuojami apie galiojancias tvarkas, uztikrinancias, kad
VRVA dirbantys ar naujai jsidarbinantys darbuotojai Zinoty ir suprasty siektino elgesio
taisykles ir vykdomas priemones;

18.2.2. inicijucjami darbuotojy mokymai apie smurto ir priekabiavimo pavojus,
prevencijos priemones, darbuotojy teises ir pareigas smurto ir priekabiavimo srityje,
atsizvelgiant j poreikius ir esamg situacijg, bet ne reciau kaip vieng kartg per 3 kalendorinius
metus. Mokymuose dalyvauja visi VRVA darbuotojai. Mokymy faktas registruojamas viesojo
sektoriaus darbuotojy registro informacinéje sistemoje;
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18.2.3. nuolat stebima situacija, atsizvelgiant j psichosocialinés rizikos veiksnius, esant
poreikiui pakartotinai atliekamas psichosocialinés rizikos veiksniy vertinimas.

18.3. Tretiniai prevenciniai veiksmai (pasireisSkus smurto ir (ar) priekabiavimo atvejui):

18.3.1. skubiai ir efektyviai nagrinéjami galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejai;

18.3.2. suteikiami kontaktai, kuriais galima kreiptis psichologinés pagalbos
(psichology, psichiatry, socialiniy darbuotojy, psichologinés pagalbos organizacijy,
psichologinés pagalbos telefono linijos);

18.3.3. iskilusios problemos pirmiausia sprendZiamos neformaliomis priemonémis —
pokalbiu su galimu smurtautoju, psichologo konsultacijos rekomendavimu, o jei to
nepakanka, taikoma Darbo kodekse ir jstaigos vidaus teisés aktuose numatyta atsakomybé;

18.3.4. atsakomybés taikymas yra krastutiné priemoné, taikytina tik tais atvejais, kai
abi pusés turi galimybe bati objektyviai iSklausytos, atsizvelgta j paaiskinimus, aplinkybes,
ankstesnj asmens elgesj ir kitus atsakomybe numatancius teisés aktuose nustatytus
kriterijus.

19. Skiriamos prevencinés priemonés darbuotojo lygmeniu ir prevencinés priemonés
darbdavio lygmeniu:

19.1. Prevencija darbuotojo lygmeniu:

19.1.1. darbuotojy ir vadovy mokymai kompetencijai ugdyti: svarbiausias Sios
prevencijos priemonés tikslas — gebéjimas atpazinti konfliktg ir tinkamai jj spresti.
Darbuotojai mokomi, kaip nustatyti galimas smurto ir priekabiavimo situacijas; kokie galimi
smurto ir priekabiavimo Salinimo sprendiniai; bendravimo jgudziy, kurie padéty iSvengti
smurto, priekabiavimo ar jj sumazinti; kaip skatinti teigiamg aplinkg darbe bei teisinio
gynimo galimybes. Vadovai mokomi suprasti jstaigos prieSsmurtine strategijg; pastebéti
netinkamg savo ir darbuotojy elgesj; jvertinti darbo aplinkg ir numatyti priemones, kurios
padéty iSvengti smurto ir priekabiavimo darbe, uZztikrinti informacijos apie pranesusius apie
smurtg, priekabiavimg darbuotojus konfidencialumg pagal galiojancius teisés aktus, palaikyti
darbuotojus ir skatinti abipuse pagarba grjstg darbo aplinka;

19.1.2. kolektyvo telkimas: pagal galimybes imamasi kolektyvo vienijimo praktikos
(organizuojami bendri susirinkimai, iSvykos, kultliros renginiai ir pan.), siekiama islaikyti
tinkamg darbo kolektyvo emocine aplinka.

19.2. Prevencija darbdavio lygmeniu:

19.2.1. palankiy darbo salygy sudarymas, darbo organizavimo skaidrumas,
darbovietés mikroklimatas, vadovavimo kultlra, socialiné atsakomybeé, organizacijos
kultdros ir vertybiy ugdymas ir vystymas, etikos taisyklés ir kt.;

19.2.2. Politikos parengimas, tinkamas jgyvendinimas ir darbuotojy supazindinimas su
Ja;

19.2.3. vadovy kompetencijos tobulinimas, mokant juos pastebéti nepageidaujama
darbuotojy elges;j; jvertinti galimas konflikto darbe pasekmes ir numatyti priemones, kurios
padéty iSvengti smurto apraisky pasireiSkimo darbo aplinkoje; padéti smurto darbe
paveiktiems darbuotojams (rotuojant uZzduotis, organizuojant darbg, numatant darbo
patalpas ir kt.); uztikrinti informacijos apie patyrusius smurtg darbuotojus konfidencialumag
pagal galiojancius teisés aktus ir skatinti abipuse pagarba grjsta darbo aplinkg;

19.2.4. kryptinga vidiné komunikacija: pagal poreikj periodiskai darbuotojams
primenama apie galimas psichologinio smurto situacijas; psichologinio smurto sprendimus;
bendravimo ir elgsenos bidus, kurie padéty iSvengti konflikty darbe ar jj sumazinti, skatinti
emociskai saugig darbo aplinkg bei pazeisty teisiy gynybos galimybes ir kt.;

19.2.5. poveikio priemoniy taikymas smurtautojui: darbdavio poveikio priemoniy
taikymas smurtaujanciam darbuotojui yra krastutiné priemoné, taikytina tik tais atvejais, kai
smurtas ar priekabiavimas yra objektyviai jrodytas, visos konflikte dalyvaujancios pusés yra
iSklausytos, atsizvelgta j paaiskinimus, aplinkybes, ankstesnj smurtautojo elgesj. Galimos
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jvairios poveikio priemonés — rastiSkas jspéjimas, atleidimas iS darbo, darbo vietos
pakeitimas ar rotacija (nepazeidziant darbo teisés normy) ir kt.

20. Politikoje numatytos prevencinés priemonés gali buti taikomos kartu
kompleksiskai arba jgyvendinamos palaipsniui, nustatant prioritetus pagal organizacijos
psichoemocine bukle bei galimybes.

21. Darbuotojai turi teise | saugias darbo sglygas, taip pat ir j darbo vietg be smurto
apraisky; j aiskiai apibréztg vaidmenj darbe ir atsakomybe; ripintis savo darbo kultiros
puoseléjimu ir bendravimo kokybe; derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius; aktyviai
dalyvauti vertinant profesine rizikg; aktyviai dalyvauti gyvendinant prieSsmurtine politikg ir
kuriant strategija; naudotis priemonémis, kurios numatytos Politikoje; netoleruoti pries juos
ir kitus asmenis nukreipto smurto ir priekabiavimo; nedelsiant pranesti apie patirtg smurto
ar priekabiavimo atvejj Sios Politikos VI skyriuje aprasyta tvarka.

5 VI SKYRIUS _
PRANESIMY APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA TEIKIMAS BEI NAGRINEJIMO
TVARKA

22. Darbuotojas, pagrjstai manantis, kad prie jo ar kito asmens yra priekabiaujama
ir (arba) pries jj naudojamas smurtas, turi teise el. pastu ar rastu pateikti praneSimg uz
Politikos jgyvendinimg VRVA atsakingam asmeniui.

23. PraneSime pateikiama Si informacija:

23.1.iSsams paaiskinimai apie patirto smurto ir (arba) priekabiavimo situacijg, smurto
apraiskas ir aplinkybes (pazeidimg galblt padariusj asmenj, pazeidimo datg (laikotarpj),
vietg, kitas faktines aplinkybes ir argumentus);

23.2.galimi liudytojai, jei tokiy buvo;

23.3.turimi jrodymai (garso jrasai, susirasinéjimas ir pan.).

24. PraneSimg rekomenduojama pateikti per kiek jmanoma trumpiausig laikg nuo
skundZiamy veiksmy padarymo arba paaiské&jimo dienos.

25. PraneSimas gdali biiti pateikiamas ir anonimiskai.

26. Visi praneSimai apie smurto ir priekabiavimo atvejus registruojami dokumenty
valdymo sistemoje gauty dokumenty registre.

27. VRVA atsakingas asmuo, jvertines pranesime nurodytas aplinkybes, priima vieng
i$ Siy sprendimy:

27.1.tuo atveju, jei asmuo teikia tik informacijg (pranesimg), praso konsultacijos ir
nepageidauja, kad buty atliktas tyrimas, arba nors ir pageidauja, kad buty atliktas tyrimas,
taCiau jvertinus visas praneSime (skunde) iSdéstytas aplinkybes pagrindo pradéti tyrima
nenustatoma, taiko tokias proceduras kaip pokalbis, kai atsakingas asmuo atskirai bendrauja
su skundziamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant besiskundzianciam asmeniui, siekiant
taikiai iSspresti kilusius nesutarimus, priima sprendimg pakartotinai supazindinti
skundziamajj asmenj su Politika ir kitais dokumentais, atkreipiant papildoma démes;j j tai, dél
ko buvo kreiptasi, ar imtis kity veiksmy, siekiant iSspresti susiklosciusig situacija;

27.2.sitlo VRVA direktoriui sudaryti smurto ir priekabiavimo darbe atvejo nagrinéjimo
komisijg (toliau — Komisija) praneSimui istirti ir iSvadai pateikti.

28. VRVA direktorius, gaves praneSimg apie smurto ir priekabiavimo apraiskas VRVA,
per 3 darbo dienas nuo praneSimo gavimo dienos sudaro Komisijg pranesimui istirti ir iSvadai
pateikti.

29. Komisija sudaroma atskirai kiekvienam konkreCiam atvejui iS nelyginio nariy
skaiCiaus, bet ne maziau kaip i$ trijy nariy. Vienas iS Komisijos nariy skiriamas Komisijos
pirmininku. ] Komisijos sudétj jtraukiami uz Politikos jgyvendinimg VRVA atsakingas asmuo
ir darbuotojy patikétinis. Komisijos nariais negali buti asmenys, dél kuriy pateiktas
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pranesimas, kurie gali biti suinteresuoti tyrimo baigtimi ar dél kuriy nesaliSkumo kelia
abejoniy kitos aplinkybeés.

30. PraneSimo nagrinéjimas Komisijoje grindziamas Siais principais:

30.1.betarpiSkumo -  visiems  susijusiems asmenims  (nukenté&jusiajam,
skundziamajam, liudytojui (-ams) sudaromos visos galimybés pateikti paaiskinimus dél savo
veiksmy;

30.2. objektyvumo ir nesaliSkumo — tyrimas atliekamas objektyviai, neturint iSankstiniy
nuostaty dél aplinkybiy vertinimo;

30.3.nekaltumo prezumpcijos — skundziamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas
sprendimas dél pazeidimo ar jo netinkamo elgesio;

30.4.operatyvumo — tyrimas atliekamas greitai, efektyviai ir ekonomiskai, kad bty
iSvengta nepagristo vilkinimo ir uztikrintas asmeny teisiy gynimas per kuo trumpesnj laika.

31. Nagrinéjant praneSimus dél Sios Politikos nuostaty galimo paZeidimo, bitina
uztikrinti konfidencialumg — informacija, gauta nagrinéjant Politikos paZeidima, negali bdti
atskleista tretiesiems asmenims. Komisijos nariai, prieS pradédami darbg, pasiraso
konfidencialumo pasiZzadéjimg saugoti informacijg, kuri jiems taps zZinoma dél nagrinéjamo
atvejo, ir jos neatskleisti.

32. Komisija pranesimg iSnagrinéja ir iSvadg pagal tyrimo metu nustatytas aplinkybes
dokumenty valdymo sistemos priemonémis VRVA direktoriui pateikia per jmanoma
trumpiausia laikg, bet ne ilgiau kaip per 20 darbo dieny nuo pranesimo perdavimo nagrinéti
Komisijai dienos. Kai dél objektyviy priezasCiy per §j terming praneSimas negali bdti
visapusiSkai ir objektyviai istirtas, Sis terminas VRVA direktoriaus sprendimu gali biti
pratestas, bet ne ilgiau kaip 20 darbo dieny.

33. ISnagrinéjusi pranesimg Komisija iSvadoje pateikia vieng ar kelis sidlymus:

33.1.pripazinusi Politikos paZeidimg, sillo teisés akty nustatyta tvarka Politikg
pazeidusio darbuotojo atzvilgiu taikyti atsakomybe;

33.2.atlikti psichosocialinés rizikos veiksniy vertinima;

33.3. nutraukti tolimesnius tyrimo veiksmus;

33.4.imtis kity veiksmy ir (ar) taikyti kitas priemones, kurios, Komisijos nuomone,
atsizvelgiant j tyrimo metu nustatytas aplinkybes, yra tikslingos ir reikalingos.

34. VRVA direktorius, jvertines tyrimg atlikusios Komisijos iSvada, priima sprendimg
pritarti ar nepritarti iSvadai.

35. VRVA direktorius, pritares tyrimg atlikusios Komisijos iSvadai, kurioje pripaZintas
smurto ir priekabiavimo darbe fakto buvimas:

35.1.sprendzia klausimg dél poveikio priemonés (-iy) taikymo smurtg ir priekabiavima
taikiusiam darbuotojui;

35.2.organizuoja darbuotojams seminarg, diskusijg ar mokymus konkre€iam atvejui
aktualia tema arba taiko kitas prieinamas priemones jvykio eskalacijai ir galimoms
pasekméms sumazinti.

36. VRVA direktorius, pritares tyrimg atlikusios Komisijos iSvadai, kurioje
nepripazintas smurto ir priekabiavimo darbe fakto buvimas, laikydamasis proporcingumo
principo, papildomai primena (pavyzdZiui, siuncia el. laiSkus, organizuoja seminarg, diskusijg
ar mokymus) darbuotojams apie smurto ir priekabiavimo darbe pozymius, apraiskas,
pagarbaus elgesio standartus ir kitus aktualius klausimus.

37. Darbuotojui, praneSusiam apie patiriamg smurtg ir priekabiavimg, taip pat
darbuotojui, dél kurio elgesio buvo atliktas vidinis smurto ir priekabiavimo atvejo tyrimas,
ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo VRVA direktoriaus sprendimo priémimo pateikiamas
minétas sprendimas bei tyrimg atlikusios Komisijos iSvada arba jos iSrasas, uZztikrinant
asmens duomeny apsauga.
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38. Darbuotojas, nesutinkantis su VRVA direktoriaus sprendimu, turi teise jj skysti
Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnybai, individualius darbo gincus ar tarnybinius gincus
nagrinéjandiai institucijai.

39. VRVA uztikrina, kad darbuotojas, patyres smurtg ar priekabiavimg bei pateikes
praneSimg, nebus persekiojamas ir bus apsaugotas nuo prieSiSko elgesio ar neigiamy
pasekmiy.

40. Bet koks persekiojimas, bauginimas, priesiskas elgesys ar bet kokios neigiamos
priemonés prieS darbuotojg, pranesSusj apie patirtg arba galbit patirtg smurtg ar
priekabiavima, yra draudziamos ir gali bdti laikomos darbo pareigy pazeidimu, uz kurj gali
biti taikoma atsakomybé.

41. Darbuotojas, patyres smurtg ir priekabiavimg, turi galimybes gauti teisine pagalbg
ir emocine parama. Atsizvelgiant j konkrety atvejj ir poveikj darbuotojo emocinei sveikatai,
pagalba nukentéjusiajam gali bti jvairiy formy, pavyzdziui, sudaryta galimybé naudotis visy
reikalingy specialisty (psichology, psichiatry, teisininky ir kt.) paslaugomis, apmokéta uz ty
specialisty paslaugas (laikantis protingumo principo), darbuotojo perkélimas j kitg darbo
vietg (nepazeidziant teisés akty nuostaty), atostogy suteikimas ir kita pagalba.

42. Jeigu paaiSkéja, kad praneSimas dél galimo smurto ar priekabiavimo atvejo buvo
pateiktas siekiant pakenkti kito darbuotojo reputacijai, toks elgesys laikomas netoleruotinu
ir dél jo gali buti taikoma atsakomybé, numatyta Darbo kodekse ar kituose Lietuvos
Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose.

43. Darbuotojas, patyres VRVA direktoriaus smurtg ir priekabiavimg, turi teise kreiptis
i VRVA direktoriy j pareigas priémusj asmenj — Lietuvos vyriausigjj archyvarg — dél vadovo
elgesio vertinimo, | Lietuvos Respublikos valstybine darbo inspekcijg prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos dél situacijos identifikavimo ir poveikio priemoniy taikymo, |
individualius darbo ginCus ar tarnybinius ginCus nagrinéjancias institucijas dél Zalos
atlyginimo.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

44. Politika perzitirima ir atnaujinama pasikeitus Sios reguliavimo srities teisés aktams
ar paaiskéjus, kad smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemonés, nurodytos
Politikoje, néra pakankamai efektyvios.

45. VRVA darbuotojai su Politika supazindinami dokumenty valdymo sistemos
priemonemis.

46. Politika skelbiama VRVA interneto svetainés skyriaus ,Teisiné informacija" srityje
»1eisés aktai".



